Délégation Développement Urbain et Cadre de Vie  Lyon, le ] ) AVR. 2019
Direction des Stratégies Territoriales et Politiques

Urbaines

Mission Energie

Votre interlocutrice :

Camille SOULEZ
Email : csoulez@grandlyon.com

Objet Chauffage urbain de Vénissieux ~ Comité usagers
2019

Nos réf. DUCV/STPU/ME/RCU VEN comité 2019

Madame, Monsieur,

En votre qualité d'abonné au chauffage urbain, d’'usager ou de représentant d’'usagers du
chauffage urbain, la Métropole de Lyon vous invite a la réunion annuelle de présentation et
d'échanges autour du réseau de chaleur de Vénissieux.

Cette réunion se déroulera :

Le égeua\? g i o00l9 de 18h 2 20h

A I’'Hétel de Ville de Vénissieux
Salle du Conseil

Cette rencontre permettra de faire le point sur :

- le bilan de I'exercice 2018,

- les travaux réalisés en 2018 sur la chaufferie et le réseau,

- les actualités diverses du réseau,

- les questionnements, les satisfactions et les points d’amélioration
souhaitée par les abonnés et usagers du réseau.

Nous serons heureux d'accueillir toute personne que vous jugeriez utile d'inviter, tel un
membre du conseil syndical ou un représentant des locataires.

Le délegataire chargé de I'exploitation de ce réseau, la société Vénissieux énergies, sera
également présent a cette rencontre.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations respectueuses.
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Tout le courrier doit étre adressé a :

Monsieur le Président de la Métropole de Lyon
Direction Générale

20, rue du Lac — CS 33569 — 69505 Lyon cedex 03
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