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Les réseaux de chaleur de la 

Métropole de Lyon



Réseaux en service :

7 réseaux de chaleur

2 réseaux de froid

En 2023 :

Å109 000 équivalents-logements

Å955 GWh distribués

ÅTaux dôEnR&R moyen : 66,5%

Å320 km de réseau

Objectifs ¨ lôhorizon 2026 :

Å200 000 équivalents-logements

ÅTaux dôEnR&R moyen : 75%

Réseaux en création : 

1 réseaux de chaleur

1 réseau de chaleur et de froid

1 réseau de chaleur en projet

Réseaux de chaleur et de froid urbains sur la Métropole 

de Lyon au 31/12/2023



Quôest-ce quôun r®seau de chaleur urbain ?

Chaufferie urbaine

Sous-stations (point 

de livraison ¨ lôabonn®)

Canalisations
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Réseau «secondaire» = interne au 

bâtiment, qui alimente les usagers en 

chauffage et eau chaude sanitaire

Limite du périmètre du réseau de chaleur 
(vannes aval de lô®changeur)

N®cessit® dôentretenir les 

équipements techniques internes au 

bâtiment (expansion, traitement de 

lôeau, pot ¨ boue)

Quôest-ce quôun r®seau de chaleur urbain ?

Lôexploitant du r®seau V®nissieux - Saint-Fons : Vénissieux Energies (Dalkia)
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Film ADEME fonctionnement 

réseau de chaleur

https://www.youtube.com/

watch?v=MFLL1OxpmcY

https://www.youtube.com/watch?v=MFLL1OxpmcY
https://www.youtube.com/watch?v=MFLL1OxpmcY


Le réseau de chaleur 

Vénissieux ïSaint-Fons



Å Service joignable 24h/24 : 

0 800 80 93 00

Å Espace client

Å Interlocuteur technique : 

Julien  DAMIAN

julien.damian@dalkia.fr

Å Interlocuteurs commerciaux : 

Marie-Anne GALAUP

Marie-anne.galaup@dalkia.fr

06 44 27 27 64

Xavier DE GUILLEBON

xavier.de-guillebon@dalkia.fr

06 01 05 43 19 

Police dôabonnement

Factures

Société dédiée :

Vénissieux Énergies

Actionnariat

100%

Abonnés

ü Adresse mail générique : 

reseauxdechaleur@grandlyon.com

Contrat de délégation 

de service public

Organisation & contacts
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Usagers

mailto:julien.damian@dalkia.fr
mailto:Marie-anne.galaup@dalkia.fr
mailto:xavier.de-guillebon@dalkia.fr
mailto:reseauxdechaleur@grandlyon.com


Å39 km de réseau

Å14 560 équivalents-logements 

avec 128 GWh distribués

Å101 000 kW de puissances 

souscrites

Å200 sous-stations raccordées à fin 

2023 (+8% depuis 2022)

Chiffres clés du réseau Vénissieux ïSaint-Fons en 2023
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